Adatvédelmi nyilatkozat és titoktartas

1. cikk

Altalanos rendelkezések

1-1. A Hankook Tire Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban a "Vallalat", amely a Vallalat Internetes
oldalara is utal, melynek cime www.hankookadomany.hu) figyelembe veszi az On
adatvédelmének fontossagat és felel6sséget vallal ezért a mindenkori adatvédelmi
szabalyozasnak megfeleléen - "Az informaciéos és kommunikacioés halézatok felhasznalasanak
tamogatésardl és az informacié védelmérdl szold térvény", az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag
(NAIH) altal meghatérozott titoktartasi irdnyvonalak szerint. A Vallalat informaciét nydjt személyes
informacioégylijtés és -felhasznalas céljara, és lépéseket tesz az 6n adatainak védelmére
Titoktartasi iranyelvei alapjan. Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-144566/2018.

1-2. A Vdllalat kiemelten kezeli a személyes adatok biztonsaganak védelmét, tesz az
adatvesztés, megsemmisilés, torzitas/hamisitas, manipulacié, valamint jogosulatlan hozzaférés
és jogosulatlan kézzététel ellen.

1-3. A Vallalat eljarasokat dolgozott ki a Titoktartasi irdnyelveinek modositasahoz a folyamatos
fejlesztés érdekében. A Titoktartasi iranyelvek moddositasa esetén lépéseket tesziink annak
érdekében, hogy errél kdnnyen tajékozodjanak az érintettek.

2. cikk

A személyes informacio gyiijtésének teriilete

2-1. "Személyes informacid" alatt egy él6 személyre vonatkozé informacié értendd, melynek
segitségével az egyén azonosithatd, ilyenek pl.: a neve, e-mail cime, személyazonosité szama,
beleértve a szimbdlumokat, széveget, hangadatokat, hangot és képeket (beleértve az olyan
informacidt is, mely 6nmagaban nem elegendd, de mas informéacidéval kombinalva alkalmas egy
személy azonositasara).

2-2. A Villalat csak a Titoktartasi iranyelvek 2-3 cikke alatt felsorolt informaciét gydijti, mely a
minimalisan szukséges informacié ahhoz, hogy szolgaltatdsokat lehessen nyujtani valaki
szamara, és az informacié gyljtése megfelelé és megbizhatd eszkozokkel torténik. A Vallalat
abban az esetben sem utasitja vissza alapvet6 szolgaltatasok nyujtasat, ha On Ggy dént, hogy
egyaltalan nem ad opcionalis informaciot.

2-3. Tagok regisztracidja soran gydjtott informacio

Kotelez6en megadando tételek: Cégnév, Utca, hazszam, Telepllés, Iranyitészam, Adoszam,
Kdzhasznusagot igazold birésagi végzés szama, Bejegyzés datuma, Tevékenység rovid
bemutatasa, Kapcsolattarté neve, Mobilszama, E-mail cime, Gépjarm tipus, Abroncs tipus

2-4. A Vallalat nem gyijt olyan személyes informaciot, mely nyilvanvalé kockazatot jelent az On
személyes jogainak megsértésével kapcsolatosan (faji, etnikai hovatartozas, ideoldgia és vallas,
allandé lakéhely és tartdézkodasi hely, politikai nézetek és blntetett eléélet, egészségugyi
korilmények, gyogyaszati torténet, szexualis élet stb.). Kivételt képeznek ez alél az olyan
helyzetek, amikor a gyljtendé személyes informaciot torvényi elbirdsok hatarozzak meg, vagy
kodzvetlenll kapcsolddnak a nyujtandé szolgaltatasokhoz, ezért szikségesek, mely esetben az 6n
hozzajarulasa szikséges.

2-5. A Vadllalat kiskoruaktél sem most, sem a jov6ben nem gylijt szandékosan személyes
adatokat, illetve a birtokaba kerilt adatokat semmilyen mdédon nem hasznalja fel és a
hozzajarulas nélkil nem fedi fel ezeket harmadik személynek.

2-6. A Vallalat A gy(jtott személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok



megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

3. cikk

Hozzajarulas személyes informacio gylijtéséhez

3-1. A Vallalat egy olyan folyamatot allit rendelkezésre, melyen keresztil a Titoktartasi
iranyelvekre és szolgaltatasi feltételekre vonatkozéan "Elkild" gombra kattinthat a regisztracio
soran. Az "Elkild," gombra kattintva, hozzajarul a személyes informacié gyljtéséhez, és ezzel
felhatalmazza a Vallalatunkat és a 6. pontban meghatarozott harmadik feleket, hogy az On éltal
megadott adatokat kezelje és felhasznalja. Amennyiben a felhatalmazasat vagy egyes
személyes informacidit szeretné visszavonni a 7.-es pont szerint barmikor megteheti.

4. cikk

A személyes informacié gyijtésének és felhasznalasanak

célja 4-1. Cégnév: Nyilvantartashoz, adatbazisba valé felvételhez

Utca, hazszam, Telepllés, Iranyitoszam: egy kommunikéciés csatorna biztositasa
informacidéadas céljara az adomanyozasra vonatkozdan, emlékezteték kildése, dontéseinek
megerdsitése, panaszok kezelése stb.

Addszam: a jelentkezési feltételeknek valé megfelelés elbiralasahoz

Kozhasznusagot igazolé birdsagi végzés szama: a jelentkezési feltételeknek vald megfelelés
elbiralasahoz

Bejegyzés datuma: a jelentkezési feltételeknek vald megfelelés elbiralasahoz

Tevékenység rovid bemutatasa: a jelentkezési feltételeknek vald megfelelés elbiralasahoz
Kapcsolattartdé neve: személyes megszolitasok alkalmazasahoz, kapcsolatfelvételhez
Mobilszama, E-mail cime: egy kommunikacios csatorna biztositasa informaciéadas céljara az
adomanyozasra vonatkozoan, emlékeztetdk kildése, dontéseinek megerdsitése, panaszok
kezelése stb.

Gépjarm{ tipus: a jelentkezési feltételeknek valé megfelelés elbiralasahoz

Abroncs tipus: a jelentkezési feltételeknek valé megfelelés elbiralasahoz

4-2. Annak érdekében, hogy kildnféle, magas szinvonalu szolgaltatdsokat biztosithassunk, a
Vallalat integralhatja és felhasznalhatja/kezelheti a szolgaltatas felhasznalasaval kapcsolatos
levd, vagy a jov6beni e-mailen keresztlli rendeléssel és elektronikus kereskedelemmel
kapcsolatosan kertiltek a birtokaba, beleértve az olyan informaciét, mely a www.hankooktire.com
és "www.hankooktire-eu.com" weboldalakon valamint a kapcsolédé olyan weboldalakon
keresztill érkeztek hozza, melyeken keresztil On szolgaltatasokat kaphat egyetlen integralt
tagszamlan keresztil (felhasznaléi azonositdé és jelszd) melyet a Vallalat mikodtet offline
vasarloi adatokkal.

5. cikk

Személyes informacié siitiken keresztiil

5-1. A Vallalat "sitiket" hasznal, melyek eltaroljak és idérél idére visszakeresik az Onnel
kapcsolatos informaciot. A siitik apré informacio egységek, melyek egy weboldalrél kerlilnek az
On kereséjére (Safari, Chrome stb.). Amikor On hozzafér egy weboldalhoz, a Vallalat
szamitogépe kiolvassa az On szamitogépén talalhato sitiket, és tovabbi informaciét talal Onrél
a szamitégépén, melyek segitségével szolgaltatast nyujthat anélkil, hogy tovabbi informacio
beirasat kérné, példaul a nevét, az oldalhoz valé hozzaféréshez.

A sitik egy szamitégépet azonositanak, de nem azonositjak az illeté személyt.

Onnek tovabba valasztasi joga van a sitikre vonatkozéan. A béngészéjén levd opciok
beallitasaval ([Tools] [Internet Option] [Security] [Custom Level]), barmikor elfogadhatja a sitiket,
vagy javaslatokat kaphat miel6tt elfogadna azokat, vagy barmikor elutasithatja a sitiket.



6. cikk

A meghatarozott célon kiviili hasznalat és harmadik fél hozzaférése
6-1. A Vallalat az On személyes informéaciojat a jelen Titoktartasi iranyelvek és szolgaltatasi
feltételek 4. cikke [Személyes informacid gylijtésének és felhasznalasanak célja] szerint
hasznalja fel. A felhasznalas nem lépi tul az emlitett kereteket és a személyes informacié nem
kerll atadasra tovabbi személyek, vallalatok vagy szervezetek szamara.

6-2. Munkajanak megkonnyitése érdekében a Vallalat szerzédtethet harmadik felet a személyes
informaciojanak felhasznéalasara. A szerz8dtetett partner adatait a weboldalon szerepeltetnie kell.

Tovabbi informacidért lasd: Titoktartasi iranyelvek 12. cikk.
Microsite Uzemeltetdje:

Digitalwave Hungary Kft., (székhely: 1149 Budapest, Pillangé park 9., cégjegyzékszam: 01-09-
705608, e-mail cim: hello@digitalwave.hu

Adatfeldolgozdi és -kezelbi tevékenységre adott megbizas kezdete: 2018. aprilis 23.
Adatfeldolgozoi és -kezel6i megbizas idétartama hatarozatlan idére szdl.

6-3. Abban az esetben, ha a vallalat atadja a jogait és felelsségeit egy lizleti tranzakcié vagy
egyeslilés soran, a Vallalat legalabb 30 nappal elére a webhelye nyitdoldalan tajékoztatia Ont
ennek okairél és az utddvallalattal kapcsolatos részletekrdl, illetve a folyamatrol. A Vallalat
egyedi emlékeztetét is kuld legalabb egyszer irasban, e-mailen vagy egyéb modon, és
lehet6séget ad arra, hogy személyes informacidjat atengedje, visszavonja vagy tovabbitsa,
azonban a Vallalat helyettesitheti ezt legalabb két vagy tobb kdzponti hirlapban legalabb kétszer
megjelend emlékeztetdvel, a Vallalat hibajan kivil esé okokbdl, természeti katasztrofa okan vagy
ha egyéb elfogadhat6 okbdl nem kuildott személyes értesitét.

6-4. A 6-1 és a 6-3 cikkek elbirasai ellenére, kivételt képeznek az alabbi esetek:

Ha a felhasznalé nem adott elézetes hozzajarulast a nyilvanossagra hozatalra,

Ha a szolgaltatashoz szlikséges kilométer-teljesitmény kiszamitasahoz informaciora van
szlkség.

Ha az informacid statisztikai dsszedllitds/akadémiai kutatasok vagy piackutatas céljara
szlkséges, feltéve, hogy az informaciét harmadik fél szamara adjak meg, beleértve a
kutato/felmérd csoportokat/szervezeteket, partner vallalatokat és beszallitokat, azt kdvetéen,
hogy olyan médszerrel dolgoztak fel, mely nem teszi lehetévé az egyén azonositasat.

jobb szolgaltatasok érdekében, mely esetben elézetesen egyedi emlékeztetét kap e-mailen
keresztll vagy egyéb modszerrel a partner véllalat nevérél, az atadandé vagy megosztott
személyes informéacio listajaval, annak okaval, hogy megkaphassuk az On hozzajarulasat. Ha
nem adja meg a hozzajarulast, az emlitett informacié nem kerul kiadasra illetve megosztasra a
partner vallalattal.

7. cikk
Személyes informécié visszavonasa/médositasa

elérhetéségeken keresztiil. Abban az esetben, ha a személyes informacidjanak visszavonasat
vagy modositasat kéri személyesen, irasban, telefonon vagy e-mailen, a Vallalat azonnal
megteszi a szukséges lépéseket (szikség esetén azonossaganak megerfsitése utan). Ha
azonban indokolt a visszavonas vagy modositas elutasitasa, azonnal értesitik az okrol.

7-2. Ha On a személyes informaciojaval kapcsolatos hiba korrekciojat kéri, a Valallat nem adja
at, vagy nem hasznalja fel az informaciot az emlitett korrekcié végrehajtasaig.



8. cikk Az adatok gyilijtéséhez, felhasznalasdhoz és a személyes informacio
felhasznalasahoz valé hozzajarulas visszavonasa 8-1. Barmikor visszavonhatja a regisztracio
soran adott hozzajarulasat a személyes informacié gyljtésére, felhasznalasara és tovabbadasara
vonatkozéan. A hozzajarulas visszavonasahoz (tagsag visszavonasa), felhivhatja az
Ugyfélszolgalatot a +36 25 556 096-os szamon vagy elklildhet egy e-mail-t a személyes
informacié szolgaltatonak vagy webmesternek, és azonnal megtesszik a megfeleld 1épéseket,
beleértve személyes informacid6 megsemmisitését és az On azonositasat kévetéen azonnal
értesitést kap err6l. Ha azonban a Titoktartasi iranyelvek 9. cikke szerint eléirasoktol eltérd
rendelkezéseket szabnak meg a torvényi elbirasok, a hatdlyos torvényi rendelkezések az
iranyadoéak.

8-2. A Vallalat megteszi a sziikséges lépéseket annak érdekében, hogy a személyes informacio
gyljtésére vonatkozé engedély kdnnyebben visszavonasra kerdljon, mint a személyes
informacio gyljtési médszere.

9. cikk

A személyes informacio felhasznalasanak és tarolasanak idétartama

9-1. Az On személyes informécidja megsemmisitésre kerill a tagsaganak visszavonasa vagy
megsziintetése esetén, illetve amint a személyes informacié gyljtésének vagy atvételének célja
érvényét veszti az alabb felsorolt okok miatt. Egy adott idétartamig azonban még tarolasra
kerllnek az érvényes torvények értelmében, amennyiben olyan okokbdl szikségesek, mint
példaul az alabb felsorolt tranzakciokkal kapcsolatos jogok és felelsségek meghatarozasa, a
vonatkozé térvényeknek megfeleléen, mint példdul a Commercial Code (Kereskedelmi torvény)
Szerz8dés vagy eléfizetés kapcsan tarolt adatok: 5 év

Fizetés rendezés és termék szallitas kapcsan tarolt adatok: 5 év

Ugyfél-panasz vagy vitas ligy kezelése kapcsan tarolt adatok: 3 év

9-2. A hozzajarulasa alapjan tarolt tranzakcids informacié visszavonasat, stb. kérheti, és a
Vallalat azonnal megteszi a visszavonashoz sziikséges lépéseket.

10. cikk

Miiszaki és iranyitasi intézkedések a személyes informacié védelmére.

intézkedéseket az informacio elvesztéseének, ellopasanak, modositasanak, kiszivarogtatasanak
és megseértésének megel6zésére a biztonsag fenntartasa érdekében.: Az On személyes
informacidjat és a fontos adatokat kiilén biztonsagi intézkedések védik (pl tizfalak).

10-2. A személyes informécié kezelése terén a Vallalat a kdvetkez6 iranyitasi intézkedéseket
teszi meg a biztonsag fenntartasara: Az On személyes informacidjahoz valé hozzaférés a lehetd
legkevesebb személy szamara lehetséges, akik a kovetkez6k: Kozvetleniil a felhasznalé szamara
marketing tevékenységeket végz8 személyzet

A személyi informacioval kapcsolatos tevékenységeket végz6 személyzet, beleértve a személyi
informaciés megbizottat és személyi informaciés vezetét. Egyéb személyzet, akiknek
elkerulhetetlenll kezelniuk kell a személyes informaciét a munkajuk soran. Rendszeres bels6 és
kils6 képzésre kerll sor az olyan alkalmazottak szamara, akik személyes informacidval
dolgoznak, az emlitett képzések a biztonsagi technolégia megszerzésével, illetve a személyes
informacié védelmével kapcsolatos felelésséggel foglalkoznak. A Vallalat 6sszes alkalmazottja a
felvétele soran kotelezettséget vallal arra, hogy megakadalyozza az informacié emberi mulasztas
altal torténd kiszivargasat, és belsé eljarasok mikoédnek a Titoktartasi iranyelvek alkalmazottak
altali alkalmazasanak és betartasanak ellenérzéseére.

A kotelezettségek kiosztasat, beleértve a személyes informaciot kezelé személyzetét is, alapos
korlltekintéssel végezzik a biztonsag fenntartasa mellett, mikdzben a Vallalat alkalmazéséba
kertilg, és onnan tavoz6 személyek informacios lgyeivel kapcsolatos felelésségi korok pontosan
meg vannak hatarozva.

A szamitogépes terem és az adattarolé terem kilon védelmi zénaként van kijeldlve, ahova a
belépés ellenbrzés mellett torténik.



11. cikk

Kapcsolodo webhelyek

11-1. A Véllalat rendelkezésre allithat az On szamara linkeket mas vallalatok weboldalaihoz és
adataihoz. Mivel a Vallalat nem rendelkezik semmilyen ellen6rzéssel a kulsé oldalakra és
adatokra vonatkozéan, nem vallal semmilyen felel6sséget vagy garanciat az onnan szarmazo
szolgaltatasokért vagy adatokért. Ha egy masik weboldalra latogat a Vallalatnal megadott linkre
kattintva, ajanlott elolvasnia az Ujonnan meglatogatott oldal Titoktartasi iranyelveit, mivel az
emlitett vallalat titoktartasi politikaja nincs kapcsolatban a Vallalatéval.

12. cikk

Kilsé vallalat szerzddtetése a személyes informacié kezelésére

12-1. A Vallalat szerzédtethet egy kulsd vallalatot a személyes informaciok kezelésére, a
szolgaltatas javitdsa érdekében, mely esetben el6zetesen értesitést kell adnia a szerz6dott
szolgaltatasrol, a szerzédtetett félrél, a szerzGdtetett fél és a Vallalat kozotti viszonyrdl, valamint
a felel6sségi korokrdl a weboldalon felbukkand képernydn és egyebeken keresztil.

12-2. Ha egy harmadik felet szerzédtet a Vallalat a személyes informacié kezelésére, a Vallalat
egyértelm(i el6irasokat hataroz meg a személyes informacié védelmére, bizalmassagnak
megébrzésére vonatkozo eldirasok betartasara, az informacié harmadik fél szamara torténd
atadasanak megtiltdsara, a szerz6dés id6tartamara, valamint a személyes informacio
helyredllitdsara, illetve megsemmisitésére vonatkozo kotelezettségre a szerz6dés megsziinése
utan. A Vallalat megkodveteli a szerzGdtetett féltél, hogy betartsa az emlitett elGirasokat, és
meg6rzi az emlitett szerz6dést irasos vagy elektronikus formaban.

13. cikk

A felhasznalok jogai és kotelezettségei

3-1. A Vallalat mindent megtesz az On személyes informaciojanak védelme érdekében, ahogy
az a Titoktartasi iranyelvekben szerepel, azonban a Vallalat nem felel az On sajat hibajabdl,
vagy az Internet hasznalataval alapvetéen egyitt jaré kockazatokbdl bekdvetkezett
eseményekert.

13-2. A személyes informacié védelmével kapcsolatos joggal kotelezettséget kell vallalnia a sajat
emlitett kdtelezettségeket és kart okoz masok informacidjaban, blintetést szabhatnak ki Onre az
"Az informacids és kommunikacids halézatok felhasznalasanak tamogatasardl és az informacio
védelmérdl szolo térvény" értelmében.

14. cikk

Javaslatok fogadasa és panaszok kezelése

14-1. A Vallalat létrehozott egy csatornat, melyen keresztiil On véleményt nyilvanithat és
panaszt tehet a személyes informacié védelmével kapcsolatosan. A személyes informaciéval
kapcsolatos javaslatokat és panaszokat személyes informaciés megbizott vagy személyes
informacids vezetd szamara kildheti el. Ezek beérkezése utan a Vallalat azonnal megteszi a
szukséges intézkedéseket és tajékoztatja a feladdt az gy kezelésérdl. Panaszt is tehet a
kormany altal fenntartott titoksértéseket kezel6 kdzpontban: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioészabadsag Hatdsag, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; cim: 1125 Budapest Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c; Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; URL: http://naih.hu

15. cikk

A reklamanyagok tartalmanak atadasa

15-1. A Vallalat nem tovabbit Onnek reklamanyagokat nyereségszerzes céljabdl, amennyiben
On kifejezetten elutasitja az ilyen tartalmd anyagok fogadasat.



15-2. A Vallalat nem ad at olyan reklamanyagokat a média szamara, mely nem ajanlott
kiskoruak szamara (18 év alattiak).

16. cikk
Ertesitési kotelezettség

A jelen Titoktartasi irdnyelvek 2018. aprilis 23-an Iéptek érvénybe. A Titoktartasi iranyelvek
modosithatok a mindenkori szabalyozasnak, a vallalat biztonsagi technoldgiajanak vagy
politikdjanak valtozasaval parhuzamosan a tartalomban bekdvetkezett bévités, torlés, vagy
modosités altal.



